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اجتماعی،جسمی،نیازهایکهمرگیحالدرانسان
هبشود،میبرآوردهمؤثرطوربهاوروحیوعاطفی
اعضایوخواهدمییاریخودکشیبرایندرت

عملبهمناسبحمایتوکمککه–خانواده
بهکمکازعمیقیآرامشاحساس-اندآورده

رازشانعزیاندتوانستهکهچراگیرندمیعزیزانشان
.نندکبدرقهامنیتوشدنداشتهدوستاحساسبا

Lederberg( Memorial Sloan Kettering Cancer Center -
New York)

مقدمه



مواجهه با 

اخبار بد
در بخش های مراقبت های حمایتی و تسکینی
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به هنگام دادن خبر بد

خشند و اگر مهارت کافی نداشته باشید، بیمار یا خانواده هرگز شما را نمی ب
!نند اگر مهارت کافی داشته باشید ممکن است هیچوقت شما را فراموش نک

(Buckman 1992)                                                                                                                            



بددادن خبر 
محیط وفضا را آماده کنید

درک بیمار را ارزیابی کنید

کنیددعوت به گفتگو

اطلاعات را ارائه کنید

همدلی با هیجانات بیمار و خانواده داشته باشید

انجام استراتژی را بررسی و نتیجه گیری را در نهایت
دهید



بددادن خبر 
حیط وفضا را آماده کنیدم

رک بیمار را ارزیابی کنیدد

کنیدوت به گفتگودع

طلاعات را ارائه کنیدا

مدلی با هیجانات بیمار و خانواده داشته باشیده

انجام ستراتژی را بررسی و نتیجه گیری را در نهایتا
دهید



(مدّعاها)بد دادن خبر 
حیط وفضا را آماده کنیدم

رک بیمار را ارزیابی کنیدد

کنیدوت به گفتگودع

طلاعات را ارائه کنیدا

مدلی با هیجانات بیمار و خانواده داشته باشیده

انجام ستراتژی را بررسی و نتیجه گیری را در نهایتا
دهید



مشکلات روانپزشکی شایع
در بخش های مراقبت های حمایتی و تسکینی
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در بخش های مراقبت های حمایتی و تسکینیمشکلات روانپزشکی شایع
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اضطراب

افسردگی

اختلالات هوشیاری



مراقبت و درماناصول کلی 
تسکینیدر بخش های مراقبت های حمایتی و 
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درمان اختلالات روانپزشکی

اصول کلی مراقبت و درمان



خلاصه و نتیجه گیری



ممنون از توجهتان
mohaghrghia@tbzmed.ac.ir


